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【スマートフォンでのご利用方法】
～iPhone～



【スマートフォン】iPhoneユーザーの方(1/7)

4

②App Storeアプリ内の
「検索」をタップ

③「検索」内で
「ギガぞう」と打ち込む

④ギガぞうWi-Fiアプリが出
てきたら、「入手」をタップ
し、アプリをダウンロード

①App Storeをタップ



【スマートフォン】iPhoneユーザーの方(2/7)
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⑤ダウンロード出来たら、
「開く」をタップ

⑥ホーム画面上にある
「ギガぞうWi-Fi」アプリ

アイコンをタップ

⑦アプリ内の「ログイン」を
タップ

⑧「提携事業者のIDで
ログインする」をタップ



【スマートフォン】iPhoneユーザーの方(3/7)
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⑨「GakuNin」をタップ ⑩「大阪大学」をタップ
⑪付与されている「大阪大学
個人ID」及び「パスワード」
を入力し、ログインする

⑫同意方法はいずれかを
タップし、「次」へ



【スマートフォン】iPhoneユーザーの方(4/7)
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⑬「同意する」をタップ
⑭「設定する」をタップ ⑮「接続」をタップ



【スマートフォン】iPhoneユーザーの方(5/7)
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⑯「許可」をタップ ⑰「接続」をタップ ⑱「次へ進む」をタップ ⑲「OK」をタップ



【スマートフォン】iPhoneユーザーの方(6/7)
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⑳「許可」をタップ
㉑端末にパスコードを
設定している場合は入力

㉒「設定」⇒「一般」⇒
「VPNとデバイス管理」⇒「VPN」へ

「未接続」を「接続」にタップ
㉓「OK」をタップ



【スマートフォン】iPhoneユーザーの方(7/7)
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㉔「許可」をタップ
※プッシュ通知不要の場合

は「許可しない」

㉕設定完了



【スマートフォンでのご利用方法】
～Android～
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【スマートフォン】androidユーザーの方(1/7)
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②アプリ内の「アプリと
ゲームを検索」をタップ

③「ギガぞう」と打ち込む
④ギガぞうWi-Fiアプリが出てき
たら、「インストール」をタップ

①Play ストアをタップ



【スマートフォン】androidユーザーの方(2/7)
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⑤ダウンロード出来たら、
「開く」をタップ

⑥ホーム画面上にある
「ギガぞうWi-Fi」アプリ

アイコンをタップ

⑦アプリ内の「ログイン」
をタップ

⑧「提携事業者のIDで
ログインする」をタップ



【スマートフォン】androidユーザーの方(3/7)

14

⑨「GakuNin」をタップ ⑩「大阪大学」をタップ

⑪付与されている「大阪大学
個人ID」及び「パスワード」
を入力し、ログインする

⑫同意方法はいずれかを
タップし、「次」へ



【スマートフォン】androidユーザーの方(4/7)
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⑬「同意する」をタップ ⑭「OK」をタップ ⑮「OK」をタップ ⑯「OK」をタップ



【スマートフォン】androidユーザーの方(5/7)
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⑮「許可」をタップ ⑯「位置情報の権限を
設定する」をタップ

⑰「権限」をタップ



【スマートフォン】androidユーザーの方(6/7)
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⑳「変更する」をタップ⑱「位置情報」をタップ
⑲「許可しない」を
「常に許可」に変更



【スマートフォン】androidユーザーの方(7/7)
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㉑「許可」をタップ ㉒設定完了



【PCでのご利用方法】
～Windows PC～
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【PC】 Windowsユーザーの方(1/7)

20

①アプリトップ画面で
「メニュー」をタップ

②「ユーザー登録情報の
確認・変更」をタップ

右に続く
③黒枠部分を全て入力し、
「同意」に2か所チェック
を入れ、「変更する」

①～⑥の手順は、スマートフォンのアプリ画面上で実施します



【PC】 Windowsユーザーの方(2/7)
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⑥事前設定完了⑤「戻る」をタップ④「次へ」をタップ

※１. 「メールアドレス、生年月
日、性別欄」の入力は任意です。
メールアドレスを入力した場合、
お知らせメール等が届きます。

※２. 「パスワード」は大阪大学
個人IDのパスワードとは別に新た
に設定します。



【PC】 Windowsユーザーの方(3/7)
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⑦「ダウンロードする
（Windows版）」をクリック

＜以下PC画面＞
URL:https://wi2.co.jp/personal/gigazo/gigazo-multidevice.html
※「ギガぞう」「PC」のキーワードで検索すると出てきます

https://wi2.co.jp/personal/gigazo/gigazo-multidevice.html
https://wi2.co.jp/personal/gigazo/gigazo-multidevice.html


【PC】 Windowsユーザーの方(4/7)
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⑧「利用規約に同意する」
をクリックし、「次」へ



【PC】 Windowsユーザーの方(5/7)
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⑨手順③記載のAから始まるIDと、
手順③で設定された「パスワード」

を入力し、「次」へ



【PC】 Windowsユーザーの方(6/7)
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⑩「設定開始」をクリック



【PC】 Windowsユーザーの方(7/7)
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⑪「OK」及び「閉じる」をクリック
⇒設定完了



【PC】 Windowsユーザーの方(SSID接続)
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【PCでのご利用方法】
～Mac PC～
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【PC】 macOSユーザーの方(1/8)
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①アプリトップ画面で
「メニュー」をタップ

②「ユーザー登録情報の
確認・変更」をタップ

右に続く
③「同意」に2か所チェッ
クを入れ、「変更する」

①～⑥の手順は、スマートフォンのアプリ画面上で実施します

※１

※２



【PC】 macOSユーザーの方(2/8)

30
⑥事前設定完了⑤「戻る」をタップ④「次へ」をタップ

※１. 「メールアドレス、生年月
日、性別欄」の入力は任意です。
メールアドレスを入力した場合、
お知らせメール等が届きます。

※２. 「パスワード」は大阪大学
個人IDのパスワードとは別に新た
に設定します。



【PC】 macOSユーザーの方(3/8)
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⑦「設定を開始する
（macOS版）」をクリック

＜以下PC画面＞
URL:https://wi2.co.jp/personal/gigazo/gigazo-multidevice.html
※「ギガぞう」「PC」のキーワードで検索すると出てきます

https://wi2.co.jp/personal/gigazo/gigazo-multidevice.html
https://wi2.co.jp/personal/gigazo/gigazo-multidevice.html


【PC】 macOSユーザーの方(4/8)
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⑧手順③記載のAから始まるIDと、手順③で設
定された「パスワード」を入力し、「次」へ



【PC】 macOSユーザーの方(5/8)
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⑨「許可」をクリック



【PC】 macOSユーザーの方(6/8)
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⑩Apple メニューから「システム環境設定」
→「プロファイル」をクリック



【PC】 macOSユーザーの方(7/8)
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⑪「インストール」をクリック



【PC】 macOSユーザーの方(8/8)
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⑫「インストール」ボタンが消えたら
設定完了
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【PC】 macOSユーザーの方(SSID接続)



【トラブルシューティング・補足】
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VPNが切れる場合、VPNに接続する場合

39

【VPNマークが無い場合】
歯車マークをクリック

「フリーWi-Fi自動保護」
をoffにする

「VPNで接続中のWi-Fi通信」
を保護するをonにする

VPN接続状態になる



【補足】登録済みのギガぞうサービスを解約する場合

40

以下URLの手順に沿って解約手続きをお願い致します。
※検索時のキーワード「ギガぞう」「解約」

https://wi2.co.jp/personal/gigazo/faq-gigazo/troubleshooting/charge/000602.html

※既にギガぞうサービスを個人で契約していた場合



【補足】端末上限数を超えた場合
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以下URLの手順に沿って解約手続きをお願い致します。
※検索時のキーワード「ギガぞう」「台数制限」

https://wi2.co.jp/personal/gigazo/faq-gigazo/troubleshooting/login/000594.html



【補足】アプリでのご利用端末情報削除
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①「メニュー」から「ご利用端末一覧」をタップ ②削除したい端末情報の項目にて「削除」をタップ



【補足】マイページでのご利用端末情報削除（WEB）
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①マイページにてログインする
※URL:https://gigazo.wi2.ne.jp/mypageLogin
検索キーワード：「ギガぞう」「マイページ」



【補足】マイページでのご利用端末情報削除（WEB）
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②「ご利用端末一覧」から端末情報が削除できる
※URL:https://gigazo.wi2.ne.jp/mypageLogin
検索キーワード：「ギガぞう」「マイページ」



【補足】マイページでのご利用端末情報削除（WEB）
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③削除したい端末情報の項目にて「削除」をクリック
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